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Gestire il cambiamento nella terra di mezzo
Contamination Lab - Tortoli, 30 Maggio 2024
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La gran parte dei turisti
cerca le stesse cose e fa
molte cose simili
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Che cosa
c’entrano le
DMO?
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Il turista @ un residente temporaneo

La parola ospite deriva dal latino hospes, -itis, che aveva gia il
doppio significato di ‘colui che ospita e quindi albergatore’ e
di ‘colui che e ospitato e quindi forestiero’.

Hospes in origine € dunque il “padrone di casa” che da
ospitalita al forestiero; i rapporti che si instauravano tra chi
accoglieva e chi era accolto erano cosi stretti — legati anche al
fatto che chi era ospitato si impegnava a sua volta a ricambiare
'ospitalita — che, sin dai tempi piu antichi, hospes ha indicato
anche la persona accolta in casa d’altri. La reciprocita del
patto di ospitalita € dunque all'origine del doppio significato
della parola ospite.



& Il turismo contribuisce
a creare luoghi migliori

per chi li abita e
per chi li visita”

Cape Town Declaration
on Responsible Tourism

g

Il turismo del futuro?
Parte dai cittadini residenti,
dalla loro qualita della vita,

dalla capacita di essere felici,
dalla loro cura verso la terra

che abitano. | turisti verranno
di conseguenza.

Carlo Petrini
Presidente Internazionale di Slow Food



Cl MUOVIAMO TRA DIMENSIONI CHE
DEVONO TROVARE UN EQUILIBRIO

FFe

SRS
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Ci sono regioni e Paesi senza DMO. Anche li si fa (molto) turismo e funziona.

Le sfide nelle aree turistiche vengono risolte da tutte le parti interessate: dalle aziende private,
dalle istituzioni, dalla popolazione, dagli stessi ospiti e anche dalle DMO.

Le DMO a tutti i livelli, in particolare in Europa e nelle regioni alpine, hanno una lunga tradizione,
sono finanziate attraverso varie fonti ed alcune di esse gestiscono risorse importanti. A questo
proposito si puod parlare meno di funzioni o compiti e piu di attivita.

Da circa 40 anni, non solo nei paesi alpini, siamo alla ricerca dei migliori modelli e schemi
(aziendali).

Le risposte si trovano probabilmente nelle esigenze dei viaggiatori e degli stessi operatori
turistici, che sono specifiche per ogni situaazione e contesto.

Cido che una DMO fa & rispondere alle sfide locali/regionali e percid non esiste modello da definire
e perseguire. Le attivita e le progettualita di una DMO sono come uno specchio delle attuali sfide
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STEWARDSHIP / COACHING
Supporto e facilitazione stakeholder

WOW EXPERIENCE
attivazione della rete di offerta

SVILUPPO ARMONICO
cultura del limite

MINORANZE ATTIVE
la differenza si fa nei dettagli
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PERCHE RITORNO AL
FUTURO?
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2035 PERSPECTIVE

FOUR THEMES INTEGRATED

QUALITY OF LIFE
REGENERATION

NEW GENERATIONS & .
ENTREPRENEURSHIPY =_=






http://drive.google.com/file/d/1O9rAh7boVOqj4wMNG3Mhl9bQ2-uMph04/view
http://drive.google.com/file/d/1O9rAh7boVOqj4wMNG3Mhl9bQ2-uMph04/view
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PROGETTI



Azienda Turismo Val di Sole Val di SL Ic TgNTINO

Una comunita eco-centrica

Una destinazione ecocentrica ha capito che uomo e natura sono la stessa cosa.

Nella comunita ecocentrica il principio dell'identita uomo-natura produce continua
iInnovazione, genera senso e futuro, attira persone da lontano, che vogliono
sperimentare questa nuova identita per qualche giorno, o per una vita.

La comunita ecocentrica mette al centro l'ecosistema, che riguarda gli uomini, gli
abeti, i ghiacciai, i fiumi, le montagne, gli animali, i masi, gli orti, le imprese.

La comunita ecocentrica non & egocentrica, perché si apre con generosita e chi la
vuole conoscere e visitare.
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La nostra e

LA CREATIVITA

LA CULTURA

ATTIVA LA

COMUNITA
STIMOLANTE
PER LE MENTI

il futuro

E VIVIBILE 365
GIORNI L'ANNO

| GIOVANI SONO COESAE
PROTAGONISTI COLLABORATIVA

LA GOVERNANCE
E PARTECIPATA

LA MOBILITA
E A ZERO
EMISSIONI

L'OUTDOOR
E MONDIALE

IL CAPITALE
E NATURALE
A MOVIMENTO

NATURALE

THENTINO
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LA VALUTAZIONE DEI PROGETTI

La sintesi di un progetto dal basso

‘ DA _ A
47 IDEE i 12 PROGETTI
SONO STATI SVOLTI 3

PASSAGGI DI SINTESI:

1. Aggregazione delle
idee simili

2. Costruzione una griglia
di valutazione

considerando 4 criteri
3. Sviluppo dell'idea
secondo la scheda di

progetto
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LA VALUTAZIONE DEI PROGETTI

La sintesi di un progetto dal basso

La griglia di valutazione

Criterio Elementi di valutazione Punteggio
Coerenza con lintervento e Inlinea con le finalita progettuali di
complessivo Ritorno al Futuro
e  Assimilabile nella bussola Punteggioda 1 a5
Innovazione e  Proposta disruptive
e |deaispirata a casidi best-practice Punteggioda1a5
Impatto e  Impatto sul medio termine Punteggioda 1a5
e  Risoluzione di alcune problematiche
segnalate
Collettivita e  Target coinvolto eterogeneo
e  Se l'attivita prevede un processo Punteggioda1a5
partecipativo
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Mi piace.iandare.su questa stradairreale
in uno scherzo di luci ed ombre .



http://www.youtube.com/watch?v=ZNZcH51S-lw
http://www.youtube.com/watch?v=ZNZcH51S-lw
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e quindi
... CHE COSA SUCCEDE ORA?
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SmartBUS SOS - School of Sustainability Scopri, Proteggi, Ama

Servizio di mobilita a chiamata per la Un progetto di sostenibilita attiva. Fai il turista a casa tua.
stagione estiva.




CONOSCI CASA TUA?

Scopri, proteggi, ama

Se sei un residente della Val di Sole o della Val di Non e desideri scoprire gli emozionanti sport d'acqua
dolce che caratterizzano queste due valli, sei nel posto giusto!

Grazie al progetto Scopri, proteggi, ama - Conosci casa tua? potrai cimentarti in un'emozionante
pagaiata sul Lago di Santa Giustina, esplorando canyon dalle forre profonde fino a 50 metri. Oppure, se
preferisci un'esperienza piu adrenalinica, potrai divertirti a bordo di un gommone tra le rapide del Fiume
Noce. In guesto modo, avrai non solo l'opportunita di praticare gli sport d'acqua piu avvincenti delle due
valli, ma anche di scoprire due autentiche perle che le caratterizzano: il Lago di Santa Giustina e il fiume
Noce.

Scopri Proteggl Ama
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Silence Is What You Need From Your Travels
This Year
It's the travel trend we're most obsessed with this year.

BY TASHA KLEEMAN
March §, 2024
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. 27/11/2023
KICK OFI'FF
Presenza

Condivisione dei
programmi e degli obiettivi

. GENNAIO 2024

MODULI ONLINE
Online

4 moduli formativi per
conoscere il settore e per
progettare esperienze di valore
legate al mental wellness

. MAGGIO 2024

EVENTO CO-DESIGN

In presenza

Networking e condivisione
di idee per costruire
un‘offerta capace di
includere il mental wellness

1° giorno

‘ MAGGIO 2024

LIVE EXPERIENCE
Esperienziale

Mini retreat di mental
wellbeing con ospiti,
esperti del settore

2° giorno
(su prenotazione)
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COSA ABBIAMO IMPARATO
fino ad ora
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IL TEMPO: un fattore chiave

GRANDI CAMBIAMENTI iniziano (anche) DA PICCOLI PROGETTI
COERENZA e VISIONE SISTEMICA : due facce della stessa medaglia
Se la destinazione esiste (?), di sicuro non coincide con la DMO
La COMUNITA e le NEXT GEN parte attiva dei processi decisionali

La vera innovazione non @ TECNOLOGICA

THENTINO
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//Quello che Ritorno alFuturo si propone di fare, piu che
dare risposte, € aiutarci a porre le giuste domande.

Cosi come la bussola serve a indicare |la direzione
piuttosto che rappresentare la meta.
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GRAZIE!

fabio.sacco@visitvaldisole.it



